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В публикации раскрывается содержание условий организации образовательного 

процесса, которые способствуют максимально эффективному преподаванию иностранных 
языков с использованием искусственного интеллекта. Автор опирается на системно-
деятельностный подход в педагогике, рассматривающий обучение как непрерывный, 
многокомпонентный процесс, важнейшей частью которого являются педагогические условия 
взаимодействия преподавателя и обучающихся. 

Учитывая современные тенденции обучения различным дисциплинам, в том числе, 
иностранным языкам, большое значение уделяется использованию цифровых ресурсов, в том 
числе, искусственного интеллекта. Однако, педагогическая практика показывает, что 
использование искусственного интеллекта неоднозначно, имеет ряд проблем и рисков, и для 
эффективной работы педагогов необходимо соблюдать некие требования и структуру 
образовательного процесса. Это позволит максимально полно использовать потенциал 
искусственного интеллекта, повысить мотивацию обучающихся к изучению иностранных 
языков.  

Именно поэтому необходимо конкретизировать условия интеграции ресурсов 
искусственного интеллекта в преподавание иностранных языков, выявить те, которые 
способствуют минимизации рисков и позволяют достичь необходимых образовательных 
результатов. 
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Современные тенденции цифровизации образования и интеграции в него различных 
технологий обуславливают пересмотр некоторых понятий и терминов. Те инструменты, которые 
некоторое время назад считались новыми, на настоящий момент являются необходимыми и 
естественными при работе с различными возрастными группами обучающихся. Особенно 
актуально применение подобных технологий в дисциплинах, где важна обратная связь, 
необходим интерактив, диалоги и взаимодействие, к примеру, при изучении иностранных языков. 

Н. Г. Кондрахина и О. П. Петрова [4] отмечают, что введение искусственного интеллекта 
в учебный процесс не стоит рассматривать как «технологии будущего». Это современный 
актуальный инструментарий, вызывающий множество противоречий и неоднозначных оценок со 
стороны ученых и педагогов-практиков. Он предоставляет множество ресурсов и практически 
неограниченные возможности как для преподавателей, так и для обучающихся, повышая 
доступность изучения иностранного языка. Но в то же время не следует забывать о рисках, 
которые сопряжены с интеграцией технологий искусственного интеллекта в процесс обучения. 

Актуальные разработки в области информатики, психологии и педагогики позволяют 
постоянно совершенствовать подобные инструменты, повышая качество преподавания 
иностранного языка, мотивируя обучающихся к его изучению. Однако такое использование 
должно быть осознанным, ситуативным и ни в коем случае не заменять живое общение. 

Искусственный интеллект, как подчеркивают некоторые авторы, является динамично 
развивающимся научным направлением, отличающимся большим числом составляющих, среди 
которых анализ данных, представление и приобретение знаний, моделирование рассуждений, 
самостоятельное обучение, принятия решений, управление процессами и системами, 
интеллектуальные системы и т. д. Именно поэтому ему уделяется большое внимание и 
использование в образовании становится все более частым, позволяющим делать учебный 
процесс интересней, насыщенней, современней. Конечно же, данная тенденция обуславливает 
соблюдение специальных педагогических условий, которые сделают интеграцию средств 
искусственного интеллекта в образовательный процесс безопасной и эффективной. 
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Целью нашего исследования, в соответствии с вышесказанным, определено изучение 

педагогических условий, способствующих успешной интеграции ресурсов искусственного 
интеллекта в преподавание иностранного языка. Объектом выступает изучение иностранного 
языка с использованием цифровых инструментов, предметом ̶ педагогические условия как 
компонент образовательного процесса. 

Результаты и их обсуждение 
Согласно Национальной стратегии развития искусственного интеллекта на период до 

2030 г., искусственный интеллект – это комплекс технологических решений, который позволяет 
имитировать когнитивные функции человека (включая самообучение и поиск решений без 
заранее заданного алгоритма) и получать при выполнении конкретных задач результаты по 
крайней мере сопоставимые с интеллектуальными достижениями людей [15]. Исходя из данного 
определения видно, что использование данных ресурсов уже предполагает определенный 
уровень развития когнитивных процессов, образованности и мотивации достичь желаемого 
результата. Это предопределяет возможность его включения в образовательный процесс в 
школе, колледже, вузе и обосновывает использование в качестве инструмента преподавания 
иностранного языка. 

Цифровой перевод, системы и алгоритмы для самообучения и распознавания речи, 
дистанционное (компьютерное) обучение и другие «помощники» от искусственного интеллекта – 
одни из самых актуальных и обсуждаемых в настоящее время тем в педагогической науке и 
практике. Современный социум уже хорошо знаком с «интеллектуальными (виртуальными) 
помощниками», способными к синтаксическому анализу текстов и грамматической обработке 
речи. Кроме того, подобные ресурсы предоставляют большие возможности в контексте 
организации обучения в комфортное время, в любом месте, создавая пространство для 
различных видов коммуникации. 

Согласно Л. С. Выготскому [1], применение искусственных средств деятельности, 
переход к деятельности, опосредованной орудием, радикальным образом влияет на все 
умственные операции человека, а также расширяет диапазон операций, в которых могут 
актуализироваться его новые психические функции. Здесь необходимо говорить о развивающей 
и обучающей роли искусственного интеллекта как деятельностного инструмента в изучении 
иностранного языка, упоминая о том, что основой современных образовательных стандартов 
любого уровня является системно- деятельностный подход. Выготский же конкретизировал, что 
только осознанное, мотивированное использование дополнительных инструментов в обучении 
делает его максимально эффективным. 

Анализируя работу систем искусственного интеллекта в образовании, М. Г. Евдокимова 
и Р. Т. Агамалиев [4] говорят о том, что развитие и массовое распространение новых технологий 
в качестве средств учения и преподавания c неизбежностью влечет за собой преобразование 
деятельности субъектов учебного процесса – преподавателей и обучающихся, активизируя их 
личностный потенциал. Использование искусственного интеллекта ̶ это не просто возможность 
взять «готовую» информацию из цифрового ресурса, но и активизация поисковых навыков, 
формирование прогностических компетенций, которые позволяют предвидеть варианты 
развития событий и разработать соответствующие стратегии поведения. 

Подобные высказывания находят свое подтверждение и в работе Т. А. Земляковой и  
В. Д. Землякова [3], которые опираясь на различные исследования, говорят о том, что в задачи 
искусственного интеллекта входит моделирование интеллекта человеческого, в том числе, и 
выполнение творческих функций, что является «привилегией» только человека. Исходя из этого, 
важно понимать степень «помощи» искусственного интеллекта в выполнении креативных 
заданий, связанных с обучением в принципе и с изучением иностранного языка, в частности. 

Е. Ю. Есионова [5] также выделяет ряд преимуществ, характеризующих ресурсы 
искусственного интеллекта как важнейший инструмент преподавания иностранного языка. В 
качестве основных автор называет следующие: 

- организация познавательной коммуникационной деятельности с носителями языка и 
членами сетевых сообществ, где говорят на иностранном языке либо изучают его. В данном 
случае акцент делается на коммуникативные и специфические, лингвистические компетенции; 

- формирование на базе языковых знаний информационной культуры, позволяющей 
работать в телекоммуникационной среде, позволяет развивать социокультурные и проектные 
компетенции обучающихся; 

- виртуальное лингвистическое взаимодействие обучающегося с искусственным 
интеллектом в цифровом пространстве как мы уже сказали ранее, формирует учебно-
воспитательное пространство, в котором происходит усвоение иностранного языка. 

Обращаясь к фундаментальным педагогическим исследованиям В. В. Давыдова [2],  
Д. Б. Эльконина [14] и пр., подчеркиваем, что образовательный процесс должен быть 
структурирован, с соблюдением всех этапов и реализацией необходимых компонентов. Именно 
поэтому конкретизация педагогических условий важна для того, чтобы достичь необходимого 
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результата. Педагогические условия, как отражено в работах данных исследователей, позволяют 
корректировать образовательный процесс, включать в его содержание новый контент, изменять 
формы и методы педагогического взаимодействия обучающихся и преподавателя. 

В эпоху информационно-коммуникационных технологий, как утверждают И. В. Петрова и 
М. А. Слепнева [9], условия организации и реализации образовательного процесса должны 
соответствовать уровню развития социума. Поэтому в содержании данных условий необходимо 
так отражать все цели и задачи обучения, чтобы сочетать искусственный интеллект как 
отдельный инструмент и педагогические методы, приемы преподавания иностранного языка для 
достижения необходимого образовательного результата [9, с. 254]. 

Именно поэтому в качестве одного из важнейших условий данные авторы предлагают 
назвать включение в образовательный процесс различных продуктов искусственного 
интеллекта: 

- «умных помощников», цифровых ассистентов, которые помогают распознавать речь, 
анализировать и интерпретировать информацию, находить аналоги, синонимы, что особенно 
полезно при изучении иностранного языка. Новые слова, устойчивые выражения, сложные 
лингвистические конструкции легче усваиваются в беседе, общении на различные темы, поэтому 
подобные помощники незаменимы на любом этапе обучения иностранному языку; 

- самообучающихся систем искусственного интеллекта, в которых можно моделировать 
коммуникацию, организовывать диалоги, ориентируясь на языковой уровень обучающихся; 

- игровых систем искусственного интеллекта, позволяющих сочетать учебные и 
рекреационные моменты. Такие ресурсы актуальны для обучающихся любого возраста и 
способствуют повышению учебной мотивации; 

- специальных образовательных ресурсов с использованием искусственного интеллекта 
(чаты, сайты, мультимедийные интерактивные образовательные ресурсы и пр.). Подобные 
инструменты максимальное внимание уделяют самообразованию, ознакомлению с 
дополнительным материалом и также необходимы для выполнения домашних заданий, более 
углубленного изучения иностранного языка. 

Условие сочетания различных ресурсов искусственного интеллекта не только 
обеспечивает разнообразие видов деятельности при изучении иностранных языков, но также 
позволяет работать со множеством лингвистических категорий (активная лексика, словарный 
запас, грамматика), что важно для полноценного усвоения иностранного языка. 

Также А. Г. Кравцова [7] утверждает, что ресурсы искусственного интеллекта должны 
быть валидны, актуальны и достоверны. Это позволит избежать искажения учебной информации, 
деформации смыслового контента иноязычного материала. Проверенные и апробированные 
ресурсы, как утверждает автор, «могут дать, в дальнейшем максимально положительный эффект 
и возможность ввести новые методы и подходы в практику преподавания иностранного языка» 
[7, с. 33]. Все это обуславливает необходимость проверки содержания ресурса, той информации, 
которая на нем содержится. Одновременно актуализируется проблема актуальности и 
своевременности контроля материала, предлагаемого искусственным интеллектом 
обучающимся. Это предоставляет сложность в плане определения частоты, субъектов и 
определения значимости для обучения. 

Соблюдение подобного условия требует взаимодействия педагогов и специалистов в 
информационной сфере, «фильтрующих» ресурсы, которые могут быть рекомендованы для 
изучения иностранного языка. 

Ресурсы искусственного интеллекта, как подчеркивает Е. Ю. Есионова, ориентированы 
на быстроту и своевременность предоставления информации. Подобные преимущества 
необходимо использовать, выбирая информационные продукты соответственно целям, задачам 
и ситуациям обучения. К примеру, чаты и голосовые помощники максимально подходят для 
работы с устной речью, формирования навыков ведения диалогов, построения общения на 
различные темы. Быстрота реагирования также способствует ведению «мозгового штурма» 
среди обучающихся, выработке различных вариантов решений, построения моделей 
взаимодействия. Подобные ресурсы организуют пространство, наиболее близкое к живому 
общению и активизируют коммуникативный потенциал личности. Голосовые помощники 
позволяют проводить «киберштурм», основанный на спонтанности взаимодействия и обратной 
динамике эффективного сбора общих мыслей, в то время как при использовании простого поиска 
информации, даже с использованием искусственного интеллекта могут возникать задержки, 
которые могут нарушить цепочку ассоциаций. Общение с виртуальными коммуникантами, 
имитация взаимодействия на естественном языке с цифровым собеседником расширяет 
личностные и учебные возможности. 

Напротив, использование иных инструментов искусственного интеллекта активизирует 
поисковый потенциал, исследовательские компетенции обучающихся. 

Возвращаясь к тому, что изучение любого иностранного языка предполагает 
коммуникацию, в качестве еще одного педагогического условия мы определяем своевременную 
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и информативную обратную связь искусственного интеллекта с обучающимися, что 
предоставляет возможность найти свои ошибки и скорректировать их, построить правильные 
(лексически и грамматически) модели поведения. При помощи подобных ресурсов обучающиеся 
получают персонализированные возможности для практики, адаптированные под их 
индивидуальные потребности и способности, а вместе с тем – возможность оптимизации 
процесса самостоятельного обучения, вследствие того, что сеть способна дать прямые ответы. 
Однако, это может способствовать снижению уровня развития поисковых компетенций. Поэтому 
обратная связь эффективна ситуативно, при синхронном переводе, аудировании либо 
выполнении заданий с ограниченным временным промежутком. Подобная обратная связь 
помогает получить ответы на актуальные вопросы в любое время, что, безусловно, мотивирует 
обучающихся, давая необходимый социальный эффект «востребованности», побуждает 
задавать новые вопросы, касающиеся иностранного языка, формируя исследовательские 
компетенции. При этом в условии необходимо определить роль педагога- наставника, который 
рекомендует специальные ресурсы, определяет тематическое содержание, соответствие 
учебным целям, комментирует и включается в общение с искусственным интеллектом, 
обеспечивает эмоциональное сопровождение. 

Полноценное взаимодействие субъектов коммуникации в лингвистическом пространстве 
возможно лишь при наличии человеческого фактора, эмоционального компонента и «живого 
общения», которые обеспечивают тесную взаимосвязь между преподавателем и обучающимися. 
При этом позитивный настрой, употребление разговорных фраз, шуточных выражений, 
дискуссии и диалоги создают благоприятную психологическую атмосферу для обучения, что 
является одним из условий успешного восприятия устного или письменного материала. Именно 
эмоции позволяют обеспечить необходимое «сопровождение» общения и помогают понять 
смысловое значение фраз даже при условии включения в них новых слов. Искусственный 
интеллект обеспечивает полноту и своевременность информации, но иные компоненты (смысл, 
эмоции) необходимо определить для реализации педагогу либо обучающимся. 

И данное условие как раз тесно связано еще с одним ̶необходимостью включения в 
процесс познания эмоционально-чувственного компонента, который придает «яркость» 
информации, обеспечивает ее усвоение на подсознательном уровне. Включение лишь 
познавательных способностей позволяет запомнить, выучить, понять, однако для изучения языка 
как культурно-лингвистического феномена необходимо его эмоциональное принятие. 

Принимая во внимание то, что язык является частью человеческой жизнедеятельности, 
обеспечивая коммуникацию, необходимо говорить о том, что без эмоционального компонента 
эффективное и длительное общение практически невозможно. 

Говоря о педагогических условиях интеграции искусственного интеллекта в 
преподавание иностранного языка, необходимо отметить, что использование его средств в 
качестве переводчиков, цифровых помощников возможно лишь при понимании контекста и 
правильной интерпретации. Многосмысловая трактовка, наличие устойчивых фраз и выражений 
иногда могут создавать ситуации, когда перевод либо употребление лексических конструкций не 
являются правильными. Искусственный интеллект не учитывает «образность» выражений, 
национальную специфику, сленг, разговорный характер и поэтому говорить о полностью 
правильном понимании достаточно сложно. Также искусственный интеллект не обладает 
свойствами гибкости и спонтанного реагирования, импровизации, что крайне необходимо для 
изучения иностранного языка и свободного общения во внеучебных ситуациях. 

Анализируя вышеуказанные педагогические условия, необходимо прийти к выводу о 
значимости их соблюдения при интеграции искусственного интеллекта в обучение иностранному 
языку по ряду причин: 

- преподаватель может не выполнять техническую, рутинную работу, к примеру, в 
оценочных процедурах, при подсчете баллов за ответы на тесты и пр.; 

- образовательный процесс возможно корректировать исходя из потребностей и 
языкового уровня обучающихся, подбирая продукты искусственного интеллекта индивидуально; 

- необходимо обеспечить максимально безопасное и комфортное цифровое 
образовательное пространство. Это актуально для обучающихся различных возрастов в связи с 
множественными угрозами и рисками, которые сопряжены с использованием цифровых 
ресурсов, а искусственный интеллект без участия человека не всегда обеспечивает защиту от 
них. 

Кроме того, как отмечается в отечественной педагогике (Л. С. Выготский, Д. Б. Эльконин 
и др.), условия являются неотъемлемой частью педагогического процесса и без их соблюдения 
невозможно структурировать и упорядочить обучение. 

Искусственный интеллект ̶ это специфический образовательный инструмент, который 
важен и эффективен, но при этом он нуждается в сопровождении и осознанном применении. В 
контексте иностранного языка важно говорить не только о полезности для формирования 
лингвистических компетенций, но и о правильности, достоверности как об основах становления 
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компетенций социокультурных. Это необходимо, т.к. именно культурологический компонент 
обеспечивает полное понимание языка, его когнитивное усвоение и эмоциональное восприятие. 

По нашему мнению, искусственной интеллект, предназначенный для формирования 
иноязычной компетенции предоставил возможность сделать процесс обучения иностранным 
языкам современным и динамичным, повышая интерес к изучению этой непростой учебной 
дисциплины, обеспечить актуальность и современность преподавания, когда традиционные 
формы взаимодействия становятся не столь эффективными. 

Оптимальной нам представляется модель обучения иностранному языку, в которой 
сочетаются традиционные формы обучения и обучения с применением технологий 
искусственного интеллекта. Поэтому данный инструмент на современном этапе можно 
рассматривать только как эффективного помощника, который способен оптимизировать учебный 
процесс с обязательным соблюдением выше описанных нами педагогических условий. 
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PEDAGOGICAL CONDITIONS FOR THE INTEGRATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 

RESOURCES IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING 
 

Shekhireva N.A. 
 
The publication reveals the content of the conditions for organizing the educational process, 

which contribute to the most effective teaching of foreign languages using artificial intelligence. The 
author relies on the system-activity approach in pedagogy, which considers learning as a continuous, 
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multi-component process, the most important part of which is the pedagogical conditions for the 
interaction between the teacher and students. 

Given the current trends in teaching various subjects, including foreign languages, the use of 
digital resources, including artificial intelligence, is of great importance. However, pedagogical practice 
shows that the use of artificial intelligence is not without its challenges and risks, and for effective 
teaching, certain requirements and structures must be followed. This approach allows for the full 
potential of artificial intelligence to be utilized and enhances students' motivation to learn foreign 
languages.  

That is why it is necessary to specify the conditions for integrating AI resources into foreign 
language teaching, to identify those that help minimize risks and achieve the necessary educational 
results. 
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